
令和 5 年 12 月 1 日 

 

Web 請求への移行に関するご案内 

 

時下ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。 

平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

 

この度、弊社では「ペーパーレス化」「請求書案内の迅速化」を目指し、お客様への請求書

の発行を電子請求書システムにて実施させていただくことになりました。 

請求書の電子化によって、インターネット上で請求内容がご確認いただけるようになり、従

来の郵送と比較し、請求書の到着が 2〜3 日ほど早まる見込みでございます。 

 

2024 年 2 月にお送りする請求書より、切り替えを予定しております。 

切り替えに関する詳細は、別途ご連絡致します。 

 

尚、2024 年 2 月以降にお送りする請求書で、従前通りの紙での請求書（紙での再発行含む）、

コンビニ払いでの請求書を発行の際は、請求金額とは別に発行手数料として 330 円（税込）

を申し受けます。また、現在、SBS Members 請求代行をご利用のお客様は本件移行の対象

外となります。 

 

ご案内についてご不明な点がございましたら、お手数をおかけいたしますが、以下お問合せ

先の Web フォームからご連絡をお願いいたします。 

 

 

【お問い合わせ先】 

EPG お問合せ窓口 

https://www.epg.co.jp/contact/ 

※お問合せ内容・状況により、ご返答までに数日かかる場合がございます。 

 

 

株式会社 EPG 

東京都港区芝浦 4-16-25 

安全ビル 5F 

 

https://www.epg.co.jp/contact/

